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Mint
a Kisujjam f

Sosem gondoltam, hogy valami hatalmas, 6ssznépi
segitség karolja fel az italautomatasokat és alakit ki
egy kulturalt, m(ikddbképes piacot. Mégis kozel tiz
éve koptatjuk kilénbdz6 minisztériumok és allami
intézmények folyosoit, bizva egy egészséges komp-
romisszumban. Megegyezés helyett kaptunk egy mo-
nopolisztikus Magyar Postat, és horrorisztikus szerz6-
dési feltételeket. A dologban az a tragikusan vicces,
hogy mégis elértik a maximumot. Ennél tébb a mi
képességeinkbdl, ilyen monumentalis erdk ellen egy-
szerlien nem telt. igy utdlag szinte mar el sem hisszik,
hogy lehetett volna ez még ennél is rosszabb. Mert
most elslilhet az (igy még kimondottan jol is, de ahhoz
megint nekiink kell rengeteget dolgoznunk. Mindent
el kell kdvessiink, hogy legyen még egy felligyeleti
szolgaltatd, vagy legalabb egy masik eszkdz, megte-
remtve ezzel a piaci verseny minimalis feltételeit. Te-
hat most Ujabb felligyeleti szolgaltatdért kell kiizdjlink,
noha egy is felesleges. Ebben a térekvésiinkben nem
szamithatunk senkinek a segitségére. A Minisztérium
mar behuzza fllét-farkat, csak a jovéévi valasztasokra
koncentral, a Magyar Posta pedig élvezi a korlatlan
hatalmat, amely az 6lébe pottyant. Mi meg valahogy
majd csak megoldjuk, ahogy eddig mindig. A Szévet-
ség megy elére, maganyosan, mint a kisujjam.

QH ol

Szollosi Balazs
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KOSZONTO

A MIASZ ELSO TORZSGARDA TAGJA

Orémmel értesitem a MIASZ tagsagat, hogy a szdvetség fétitkara

DAVOLA JOZSEF immar 10 éve alkalmazottja szévetségiinknek.

Mint tudjatok, fétitkarunk Egelmayer Péter elndksége idején (2007-2009)
kerllt a szdvetséghez. Kivalasztasaban személyesen részt vettem és nagyon
orulék annak, hogy a kivalasztasat az id6 is igazolta. Annak idején meggyé-
z6déslink volt, hogy szévetségilink hosszutavu eredményességét egy stabil
személyi hattér is biztosithatja, amely a valtozé elndkségi peridédusokon

at gondoskodik a munka folyamatossagarol. Természetesen nagyon sok
ismeretet kellett rovid idé alatt megszereznie, hiszen szakmai tudasa ezen

a szaktertleten nem volt, de ez nem okozott szamara nehézséget, mivel Jo-
zsi mindig nyitott volt és érdekl6d6. Ugyanakkor allamigazgatéasi tapasztalata
nélkildzhetetlen volt a szévetség napi munkajaban. Nem volt olyan ajto, ami
nem nyilt volna ki el6tte, akarmilyen allamigazgatasi szervrél vagy egyéb in-
tézmeényrdl is volt sz6. Szdvetséglink ily médon minden Iényeges kérdésben
el tudta juttatni allaspontjat a megfelel§ helyre. Sok esetben elfogadtak érve-
Iéseinket, maskor elutasitottak, de mindenkor partnerként kezeltek minket.
Fétitkarunk tevékenységét a Nemzetgazdasagi Minisztérium tavaly kitlin-
tetéssel ismerte el. Remélem, hogy Jozsi a jévében is hasonld aktivitassal
segiti a szévetség munkajat és hozzajarul mindannyiunk eredményeihez.
Ehhez sok sikert és j6 egészséget kivanok!

Szalai Géza
a MIASZ alelndke

MIASZ HIRLEVEL
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HASZNOS

Mi tortéent 2017.julius 01. 6ta,
hogy a Magyar Posta Zrt. mint
menedékes felugyeleti szolgaltaté
megjelent az iparagunkkal kapcsolatosan...

Felidézzlk az iparag életét jelentds meértekben érinté elmult honapok térténéseit,
amelyekrdl korlevelekben folyamatosan tdjékozodhattak Tisztelt Tagjaink.

Azt koévetéen, hogy az Orszaggyllés a 2017. junius
13-i Ulésnapjan elfogadta az egyes adoétorvények
és mas kapcsolodo térvények modositasardl szoéld
2017. évi LXXVII. térvényt felgyorsultak az iparagun-
kat érint6 események. (Magyar Kozlony93. szam,
2017. junius 19. hétfé).

Ezt kdvetéen nem sokat kellett varni, hogy a Magyar
K&zlony 104. szamaban (2017. junius 29., csiutdrtok)
kihirdetésre keriljon a Magyar Posta Zartkortien MU-
kédd Részvénytarsasag menedékes felligyeleti szol-
galtatoként térténd kijeldlésérdl szold 173/2017. (VI.
29.) Korm. rendeletet.

A targyalasok helyét atvette a mar a kdzvetlenll az lize-
meltetéket érintd informacidok megjelenésének sora.
2017. junius 30.-an jelent meg a Magyar Posta Zrt.
honlapjan az ETEL- ES ITALAUTOMATA FELUGYE-
LETI SZOLGALTATAS cimmel tajékoztatds az auto-
mata felligyeleti szolgaltatasrdl, amely elérhetd https://
www.posta.hu/uzleti partnerek/automata_felugyelet
linkre kattintva. A tajékoztatas folyamatos, mindazok
az informacidék megjelennek, amelyek fontosak az
Uzemeltet6k szamara. Az lizemeltetd-felligyeleti szol-
galtatd kozott elvégzendd feladatokra 2017. julius 31-
ig volt lehet8ség.

A tajékoztatas megjelenését kdvetben tobb telefon-
hivas érkezett arrdl, hogy a honlapon Iévé dokumen-
tumokban megfogalmazottak a rendelkezésre allo
hataridé alatt nem végezhetdék el, ezért a Szbvetség
megbeszélést szervezett a Tagsag részére 2017. juli-
us 13. cslitértékodn, a Hunguest Hotel Millennium-ban.

Megismertiik az Uzemeltetk problémajat és azokkal
indultunk el elészor 2017. julius 17.-én, hétfén NGM —

NAV - Magyar Posta Zrt. menedékes felligyeleti szol-
géltaté — Felligyeleti Szolgaltaté(k) - MIASZ képvise-
I6inek egyezteté megbeszélésére, majd azt kdvetden
kerllt sor 2017.07.19.-én, szerdan a Magyar Posta
Zrt. -MIASZ megbeszélésrol.

Mindkét megbeszélésrél elmondhatd, hogy sikeresen
végz8dott. A részleteket mindenki ismeri, mindazon
akadalyok elharultak az Gizemeltetdk eldl, amelyek az
ASZF-ben megfogalmazast nyertek, de a targyalaso-
kig ugy tint, hogy azok teljesithetetlenek a nyar kell6s
kdzepén, a szabadsagok idején. A MIASZ targyaloi
két f6 célt tliztek ki az elsé: az Uzemeltetési hely nyi-
latkozata ne legyen kotelezd leadandé része az ASZF
szerz8désnek, a masik: az automataberendezések
technikai adatainak megadasanak hatarideje augusz-
tus 31.-re médosuljon. A Magyar Posta Zrt. részérdl
mindkét javaslatunkat elfogadtak igy mindenki eleget
tudott tenni az ASZF megkotésnek.

Aztan megjelent a Magyar Kézlény 119. szamaban az
élelmiszer-értékesitést kezel6személyzet nélkiil vég-
z8 automataberendezések Automata Fellgyeleti Egy-
séggel torténd ellatasahoz nyujtandé tamogatashoz
szlikséges tdbblet kdltségvetési forras biztositasardl
sz0616 1457/2017. (VIl. 19.) Korm. hatarozat, amely a
nemzetgazdasagi minisztert arra hivja fel, hogy gon-
doskodjon tovabbi legfeljebb

1,44 milliard forint forras biztositasarol a kozponti kolt-
ségvetés XV. Nemzetgazdasagi Minisztérium fejezet
javéra. igy a Magyar Kozlony 15. szdmdban kihirde-
tett az élelmiszer-értékesitést kezel6személyzet nélkl
végz8 automataberendezések Automata Felligyeleti
Egységgel t6rténd ellatasahoz nyujtandd tamogatas-
hoz szlikséges koltségvetési forras biztositasardl sz6ld
1039/2017. (Il. 2.) Korm. hatdrozat altal mar biztositott



MEI Cashflow® CF7400

Ermevizsaélé akciod!

MEI CASHFLOW CF7400 EXE/MDB/MDB PERIFERIA

245 € + AFA

MEI CASHFLOW CF7400 MDB

230 € + AFA

CASH~ulnr

Cashpoint Hungary Kft.

1037 Budapest, Bojtar utca 39.
+ 36 1 244 8001, +36 20 970 5710, +36 20 560 0990

Ervényes: 2017. december 20-ig. A fenti &r médosulhat egyedi igények esetén.



6

MIASZ HiRLEVEL

2017/2 INOVEMBER]

1,8 milliard forinttal egyltt az automataberendezések
Automata Felligyeleti Egységgel t6rténé ellatasahoz az
automataberendezések Uzemeltetdi allami tamogata-
sara 6sszesen 3,24 Mrd forint all rendelkezésre.

Ezt kdvetden mindenki a tdmogatashoz valdé hozzafé-
rést szabalyozd jogszabaly kihirdetését varta, amely
2017.08.01.-én kedden kerlilt a Magyar Kézlény 123.
szamdban kihirdetésre: az automataberendezések
Uzemeltet8i szamara az AFE beszerzéséhez nyujtandé
tdmogatasrol szo6l6 20/2017. (VII. 31.) NGM. rendeletet.

A MIASZ EIndksége 2017. augusztus 02.-i (szerda) iilé-
sén a rendelkezésére allé adatok alapjan dsszegezte
a felligyeleti szolgaltatassal kapcsolatosan julius 31.-ig
torténteket. Mint ismeretes 2017. jllius 31.-ig a Ma-
gyar Posta Zrt.-hez elektronikusan beérkezett elfogado
nyilatkozatok szama 27.226 db volt. A végleges sza-
mok megdllapitdsa még folyamatban van. A beérke-
zett informacidk alapjan az NGM-el és a Magyar Pos-
ta Zrt.-vel folytatott megbeszélések eredményeként
a szerz8déskotés feltételei egyszerlisodtek, melynek
eredményeként elmaradt az lzemeltetési helyet ren-
delkezésre bocsatdé harmadik személy nyilatkozata-
nak leadasi kotelezettsége, valamint augusztus 31.-ig
van lehetéség az automataberendezésekre vonatkozd
részletes adatokat tartalmazo lista leadasara. A hato-
sdgi arral kapcsolatosan folyamatban vannak a targya-
lasok, mint azt jeleztik leghamarabb 2017. december
hénapban az NGM egyeztetd megbeszélést folytat az
érintettekkel kdz6ttiik a MIASZ-al.

A MIASZ Elndksége 2017. szeptember 20.-i (ilésén
allast foglalt az Uzemelteték ,NAVkSdot” igénylésével
kapcsolatosan. Az izemeltet6k adminisztrativ terhe-
inek csokkentése érdekében az Elndkség levélben
fordult Izer Norbert irhoz, NGM add6zasért és szamvi-
telért felelds helyettes allamtitkarahoz.

A folyamatban sok esetben nehézségek csusztak
be, de ekkor Tisztelt Tagjaink régtdn megosztottak
vellink a problémat és amit tudtunk megtettiink, de
mint a legutobbi 2017. oktéber 02.-an (hétfé) Magyar
Posta Zrt.-MIASZ megbeszélésen kideriilt a Magyar
Posta Zrt. csak az UzemeltetSkkel térténd kdzvetlen
kapcsolatot preferdlja. A Magyar Posta 6rommel ve-
szi a MIASZ észrevételeit, javaslatait és a tagsagat ta-

HASZNOS

mogatoé tevékenységet, mert ezzel elésegiti a sikeres
megvaldsitast, de az érdemi Ugyintézésnek a szerz6-
dott felek kozott kell torténnie.

Mint MIASZ, meg kell jegyezziik,hogy amig a piacon
egyetlen, monopol helyzetben [évé szolgaltatd van,
addig annak semmilyen érdeke nem fliz6dik egy erés
szbvetséghez, s6t, minden egyeduralkodd cég elemi
érdeke a szOvetségek leszalamizasa, hiszen az egy-
ség neki csak ny(ig. Eppen ezért a MIASZ mindent
megtesz a jévében, hogy a tagsag érdekében Ujabb
Felligyeleti Szolgdltatdé piacra lépését segitse elb.
Tesszik ezt annak ellenére, hogy magat a Felligyeleti
Szolgaltatéi statuszt is értelmetlennek latjuk.

Az AFE tesztelése egyes Uzemeltetéknél folyamat-
ban van 10-10 egységgel. Arra a felvetésre, hogy
az AFE és az éremvizsgald kozotti kompatibilitas je-
lentdés problémat okoz azt a valaszt adta, hogy az
AFE és az érmevizsgalok kozotti egylttmikddésben
problémat nem tapasztaltak. Azt azonban le kell
szdgezni, hogy az AFE csak azokat az informaciokat
tudja feldolgozni, ami a fizetési perifériak illetve az
automata vezérl8 egysége kdzotti kommunikacidban
eléallnak. Az automata vezérlével kézvetlen kapcso-
latban nem allé fizetési periféria (pl. érmevizsgalora
kotott készpénzmentes fizetési periféria) csak akkor
lesz megkiildonboztethetd, ha a periféria kdzvetlendl
a csatlakozik a kommunikacios buszra.

A megbeszélés 6sszegzése: a Magyar Posta Zrt. részé-
rél az lzemeltet6k megkeresése folyamatosan térténik
jelenleg. Ami biztosnak latszik, hogy a mar bevizsgalt
16.270 automatabdl 14.000 db biztosan bekdthetd,
2000 db nagy valoszinliség szerint bekothetd és 270
db nem kétheté be. Mintegy 10.000 db automataval
kapcsolatban ment ki hianypétlas, err6l még nem tud-
nak nyilatkozni. A beszereléshez szilkséges az AFE
kéd, hangsulyozta, hogy eddig csak kb 400 db érke-
zett hozzajuk, kiemelte, hogy ezeknek a beszerzése és
a Magyar Posta Zrt.-hez térténd eljuttatdsa az ANYK-n
keresztlll az Gzemeltetdk feladata. Az igényléseket az
Ugyfélkapun keresztil kell benyujtani. (pl. az ANYK
nyomtatvanykitéltével). A nyomtatvanyon bejeldlhetd,
hogy a NAV kozvetlendl juttassa el a kddokat a felligye-
leti szolgdltatonak. Az (izemeltetének ekkor az igénylé-
sen kiviil tovabbi tennivaldja nincs. Az NGM téjékoztata-
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sa szerint mar a jelenleg inaktiv automataberendezésre
is igényelhetd Gzembe helyezési kéd.

A tamogatasi rendelettel kapcsolatosan elhangzott,
hogy az lizemeltet&ktél beérkezett kérelmek feldolgo-
zasat kdvetben a tamogatasi igény nem éri el a 20 000
db AFE-t (6sszesen 27 000 db tamogathatébal).

Arra a kérdéstinkre, hogy 2017. december 01.-ig meg-
térténik-e az automataberendezések AFE-val t6rténd
felszerelése, illetve mi torténik, ha nem, azt a vélaszt
kaptuk, hogy az illetékesek folyamatosan figyelemmel
kisérik a folyamatot és amennyiben az szlikségesnek
itélik, akkor megteszik a szilkséges Iépéseket. Hang-
sulyozta, hogy december 01.-ig jelentés szamu AFE
lesz beszerelve, szamitasaik szerint ez a szam kézeli-
teni fog a 20 000 db-hoz.

Elmondta, hogy sajnalatosan eléfordult az automati-
kusan kikildétt hianypétld megkeresés az Gizemelte-
téknek, annak ellenére, hogy az lizemeltetéktdl idére,
pontos adatokat kaptak. Ezeket az érintett (izemelte-
t6kkel egyeztették.”

»Az AFE szerel6i tanfolyammal kapcsolatosan meg-

fogalmazasra keriilt:

- Az AFE szerelésre jel6lt személy (Iehetbleg: kdzépis-
kolai végzettség, informatikai ismeret),

-Uzemeltet6 részér8l meghatalmazas sziikséges
a szereld részére, hogy elismeri, mint nala szerelést
végz6 személyt,

- A vizsgaval rendelkezé szereld mindazon cégeknél
tud szerelést végezni, amely cégek meghatalmazast
adnak a szerel6 részére,

-Uzemeltet6 részére is térténik képzés az admin jo-
gosultsagra, mivel 8 ad engedélyt a szerel6nek,
hogy milyen adatokat moédosithat vagy allithat be. A
képzés online médon valésul meg.

-Az lizemeltetd altal meghatalmazott szerel6vel kap-
csolatosan a Magyar Posta Zrt.-nek elvarasa, hogy
tartsa be a Magyar Posta altal az oktatas alatt megis-
mertetett szabalyokat és biztonsagi elirasokat. Ezek
betartdsat a Magyar Posta ellendrzi és megszegésik
azonnali kizarast jelent a tovabbi tevékenységbdl.

-Az AFE szerel6i tanfolyam személyes részvételhez
kotott, megkezdéséhez a szerel6nek sziiksége van
internet eléréshez, tablett vagy szamitégép vagy

okostelefon valamelyikére, amelyen keresztll az
AFE belizemeléséhez sziikséges informatikai beal-
litasokat el tudja végezni és hozzafér a telemetriai
rendszerhez.

- A tanfolyam vizsgaval zarul. A szerel6i jogositvanyt
csak vizsgamunka (automataberendezés AFE-val
torténd felszerelése, belizemelése) teljesitést kdve-
t6en kap a szereld. Ehhez az (izemeltetének a vizs-
gamunkahoz automataberendezést kell rendelke-
zésre bocsatani az AFE szerelGje részére.

- Az Gzemeltetd admin munkatarsa részére is torténik
felkészités. A képzés online médon valésul meg.

1 db sikeresen beszerelt és belizemelt AFE utan 500,-
Ft/AFE kerll elszamolasra, ami megegyezik a mar
egyes Uzemeltet6khoz eljuttatott tajékoztato levélben
kbzreadottakkal.

A szolgaltatas elindult és a bekotott automatak meny-
nyisége folyamatosan névekszik. A Magyar Posta Zrt.
sajat hataskorében a nagyon kozeli jévében tajékozta-
tast tart az Gzemeltet6knek Ugy a Szdvetségen belilli,
mind kivlliek szamara, a naprakész tajékozottsag ér-
dekében. A rendezvényre a MIASZ is meghivast kap.

A MIASZ a tdmogatési rendelettel kapcsolatosan az
NGM illetékeséhez fordul, hogy az NGM tegye lehe-
tévé a rendelkezésre allé tamogatasi 6sszeg fenn-
marado részére a de minimis keretre torténd tovabbi
igénybevétel lehet8ségét, valamint a felhasznalas ki-
terjesztését eszkdz vasarlasra (érmevizsgald). Ennek
érdekében kérjik, hogy ezt az 6sszeget az elbttiink
lév6 kodzponti kéltségvetés mindaddig jelenitse, amig
a 3.24Mrd forint el nem fogy.

Az AFE gérdiilékeny megvaldsitasa végett, a MIASZ
szeretné, ha a jov6ben a tagsag és az iparagi szerep-
I6k érdekében uUjabb felligyeleti szolgaltatok piacra
léphetnének. Ennek tamogatasara kérjik Tisztelt He-
lyettes Allamtitkar Urat.

A MIASZ mindent megtesz annak érdekében, hogy
az automataberendezések AFE-val t6rténé ellatasa
soran az Uizemelteték minél kedvez6ébb koriimények
kozott végezhessék a munkajukat.

Davola Jézsef f6titkar
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Fizessen mobiljaval

egy erintéssel

Ugye, mindig Onnél van a mobilja? Tudta, hogy akar a telefonjat is hasznalhatja
egyeérintéses fizetésre az Gizletekben, vagy egy-érintéses fizetést elfogadd
automataknal? Fizessen mobiljaval gyorsan, kényelmesen és biztonsagosan a
terminaloknal, igy a bankkartyajat akar otthon is hagyhatja.

Az okostelefon a mindennapjaink részévé valt. Ezt
hasznaljuk jegyzetflizet helyett, térképként, fotdzunk
vele, és még sorsolhatnank a felhasznalasi modokat.
Egy digitdlis atalakulas részesei vagyunk, amelyben
a mobil minden eddiginél nagyobb szerephez jut.
Sokan ismerik fel, hogy ugy is fizethetnek a mobil-
jukkal, hogy nincs naluk a bankkartyajuk. Ha példaul
elmennek sportolni, a telefon biztosan naluk van, a
kartya nem feltétlenll. Az egyérintéses mobilfizetés
természetes evolucidja annak a folyamatnak, ami
mar elkezd8do6tt azzal, hogy mobilon fizetlink parko-
last, mozijegyet vagy postai csekket.

Mi sziikséges ahhoz, hogy mobillal fizethessiink
az lUzletekben?

Az egyérintéses mobilfizetéshez legalabb 4.4-es ver-
zidszamu Android operacids rendszerrel rendelkezé,
NFC képes mobilkésziilék, egy mobiltarca alkalma-
zas és az alkalmazasba regisztralhaté bankkartya
szikséges. Az 5000 forint feletti vasarlas feltétele
egy azonositd kéd (a bankkartya PIN kodja vagy

L
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a mobiltédrca altal megadott egyéb kdd) bevitele.
Az egyérintéses mobilfizetés hazai terjedését segi-
ti, hogy a technoldgiai feltételek orszagszerte adot-
tak, a Magyar Nemzeti Bank adatai szerint ugyanis
a vasarldok mar kdzel 94 ezer termindlnal fizethetnek
egyetlen érintéssel, akar a mobiljukkal is.

Gyors, kényelmes és biztonsagos mobilfizetés
a terminaloknal

Az (zletekben elérheté mobilfizetés egyszerd: a te-
lefonunkat érintjik a terminalhoz, ugyanugy, mint
az egyérintéses bankkartyankat. Ez a megoldas
ugyanolyan biztonsagos, mint ha a bankkartyankkal
fizetnénk, sét, tovabbi biztonsagi megoldasok is al-
kalmazhaték. Az okostelefonon nem tarolodik fizikai
kartyaadat, a fizikai kartyaszam helyett egy virtudlis
kartyaszamot hasznalunk a fizetési muveletekben.
Ha pedig barmilyen rendellenes fizetést érzékellnk,
a mar megszokott modon le tudjuk tiltani a bankkar-
tyat a bankunknal.

Valassza a mobilfizetést,
és dobja fel a napjat egy érintéssel!

MIASZ HIRLEVEL

9
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Kezeloszemélyzet nélkuli megoldasok,
eloadasokkal 0sszekotott workshop
a Mastercard-MIASZ szervezésében

A konferenciat a MIASZ a Mastercard tamogatasaval rendezi meg.

IDOPONT:
2017. november 16.-an
csutortokon

HELYSZIN:
Spoon hajo, Budapest,
Vigado tér 3. kikoto

E ROAT

u RESTAURAMNTS

A konferencian a részvétel
ingyenes, amely magaban
foglalja a svédasztalos
ebédet italokkal, kavéval,
valamint a kavésziinet alatti
fogyasztast!

A részvétel a jelentkezések
sorrendjében torténik, a
részvételi lehetdség korla-
fozoftt.

A részvételi szandékot
kérem szépen irashan a
davola@miasz.hu e-mail
cimre megkiildeni.

A belépés a részvételre
torténd visszaigazolds
kinyomtatott példanyanak
ellenében torténik.

Hajt az id6 gyorsan - rendes Utjan eljar -
Ha fellilink, felvesz, ha maradunk, nem var;
Valtozik a vilag: gyengul, ami erds,

Es ers lesz, ami gyenge volt azel6tt.

Arany Janos: Toldi estéje (részlet)

Kezeldszemélyzet nélkiili megoldasok...

A Magyar ltal- és Aruautomata Szovetség
(MIASZ) EIndksége tisztelettel kosznti az olva-
sot. A bevezetd Arany Janos idézettel kivanjuk
megragadni figyelmiiket, hogy az Uj gondo-
latok mar az 1800-as években is befolyaso-
16 erével voltak jelen a mindennapokban. De
maris ugorjunk vissza a maba, ahol az életiink
Ujabb fejezetéhez érkezett, amikor is a techni-
kai fejl6dés eredményeként egyre tobb és tobb
olyan vagy kel életre, hogy eladasra kinaljunk
arukat, szolgdltatasokat és lehetdleg ne kor-
latozzuk az azokhoz vald hozzaférés idejét. Ez
persze csak akkor valdsulhat meg 0-24 folya-
mataban, ha az emberi munkat kiegészitjiik
ezeken a helyeken kezel6személyzet nélkiil
lizemeld automatakkal. Ekkor azonban rogton
sok kérdés fogalmazddik meg, tobbek kozott
olyanok, mint a vagyonbiztonsag, javitas, kar-
bantartds stb. kérdése. Erre adnak vélaszt,
illetve kindlnak megoldasokat a MIASZ &ltal
szervezett workshop nagyszerii el6adoi.

Néhany gondolat, amelyek az érdekl6déket
a részvételre motivaljak.

A biztonsagos elektronikus fizetés elfogada-
sa a kezel6személyzet nélkiili onkiszolgald

helyeknél soha nem volt konnyebb, mint ma.
Sok-sok vallalkozas kindlja a jobbnal jobb
megoldasait az onkiszolgald fizetésre, ame-
lyek ellenallnak id6jaras viszontagsagainak és
vandalizmus durvasadganak még a legextré-
mebb viszonyok kozott is.

A kezelGszemélyzet nélkiili fizetési megolda-
sok hozzasegitenek a vdllalkozés novekedé-
séhez. Ez egy kis magyarazatot kivan, ugyanis
nem magatol, hanem attdl az izleti szemlé-
lettél, hogy a vasarlasi kornyezetet az iizleti
stratégiakban ligyfélkdzpontuiva tessziik szem
eldtt tartva a fogyaszt6i keresletet, kihasznal-
va a kiadasi szokésokat. Ekkor a kezel6sze-
mélyzet nélkiili fizetési megoldasok érdekes
vélaszt adnak: kapcsolddnak a gyorsasaghoz,
a biztonsaghoz, kdzben kényelemet, éiményt
nyujtanak a vasarloknak.



A kezelGszemélyzet nélkiili fizetési megolda-
sok soksziniisége, hogy a terméket, biztonsa-
gosan fizethetjiik hitelkartyaval, chipkartyaval,
mobil pénztarcaval is, ezek a kiegészitések
biztonsagosabba teszik a tranzakciokat.

A vasarloknal 5-10 évvel ezel6tt jellemz6 volt
a készpénzt, ami mara mar mondhatjuk a 35
évnél fiatalabb korosztalynal nem jellemz6.
Az elbnydk egyértelmiinek tlinnek, de mindig
vannak, akik azt hiszik, hogy a kezel6személy-
zet nélkiili fizetési megoldasok soha nem mii-
kddnek a vallalkozasaik szaméra. Az 0 szamuk-
ra is lehetdséget kinalunk az el6adasokban.

Néhany teriilet, ahol biztosan miikodnek:

- Parkoldk

- Jegypénztarak

- Kiskereskedelmi aruhazak, ahol a megva-
sarolni kivant terméket nagyon jol ismeri a
vasarld és nem tanacsaddi élményt keres

- Ettermek

- Onkiszolgalé mosodak

- Drive-Through

- Vending

‘\-\-
L 1
A
1
|
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Kérjlik Tisztelt Olvaséinkat, ha felkeltettiik ér-
dekl6désiiket jelentkezzenek a workshopra.

Varjuk Onéket Tisztelettel!

A workshopra a részvétel ingyenes, de re-
gisztracidhoz kotott és a Ilétszam limitalt.
Kérjiik Tagjainkat, amennyiben szeretnének
résztvenni a programom, szandékukat a
davola@miasz.hu

cimre kiildigk meg november 10-ig. A levél
megkiildésével még nem jogosult résztvenni
arendezvény, csak a visszaigazolas megkiildé-
se utdn tekintheti elfogadottnak a részvételét.

A WORKSHOP PROGRAMJA

8:00-8:30

8:30-8:40

8:40-09:00

09:00-09:20

09:20-09:40

09:40-10:00

10:00-10:20

10:20-10:40

10:40-11:00

11:00-11:20

11:20-11:35

11:35-11:50

11:50-12:10

12:10-12:50

12:50-13:00

13:00-15:00

Regisztracio, welcome kavé
Szélldsi Balazs ur, a MIASZ elndke
A workshop megnyitasa

Bevezetd elGadas

a kezeldszemélyzet nélkiili megoldasokrol.
Balogh LaszId ar, pénziigypolitikaért felelds
helyettes allamtitkar,

NGM Pénziigyekért Felelds Allamtitkdrsag

Pataki Tibor ur, igazgato,
MNB Készpénzlogisztikai Igazgatosag

Foti Gabor ur, Bankkartya Munkacsoport EIndke,
Magyar Bankszivetség

Lévai Tamas Ur, termékfejlesztési manager, OTP
Bank Nyrt., Kartyaelfogaddi és Fejlesztési Féosztaly
Bankkartyds fizetés az étel- italautomatakban

Kavésziinet

Hegediis Eva trhélgy, vezérigazgato
Granit Bank

Orban Tamas ur, termékfejlesztési vezetd
Borgun / B-payment Zrt.

Dr. Pérneczi Tamas ur,
informatikai vezérigazgatd helyettes,
Magyar Posta Zrt.

Csenki Erika urhélgy, tulajdonos,
Caspoint Hungary Kit.

Bajkai Gabor ur, tulajdonos, Prodigi Hungary Kift.

Méth Andras dr, igazgato,
Mastercard Elfogadasfejlesztés

Interaktiv beszélgetés az el6addkkal,
moderator vezetésével

Szoll6si Baldzs ur, a MIASZ elndke
A workshop zarasa

Svédasztalos ebéd italokkal, kavéval.
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MIASZ Talalkozé Szarvason

Napsiitéses szép idében vagott neki a tagsag szamos képviselSje a szarvasi MIASZ eseménynek, ahol mindig
kellemes hangulatban, kotetlendl talalkozhatnak egymassal a szakma szerepl6i. Vendéglatonk a Hot-Drink Kft
szamos remek programmal latott el minket a hajokirandulason at a sérkostoldig, de nem maradt ki a az Arboré-
tum és Mini Magyarorszag sem. Az este egy hazias vacsoraval, kiting fellépé mivészekkel zartult.

Kdszdnjiuk mindenkinek aki eljott, talalkozzunk jévére is!
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‘ MIASZ BAL
mastercard. 2018. Februar 24.

Minden szakmanak, igy az automatas szektornak is szilksége van egy olyan ko-
hézids erére, amely biztositja — a k6z6s platformot, a kapcsolati téke bdvitését.
A MIASZ Bal mindezt egy exkluziv vacsora, fellépé mivészek, zenés miisor
keretei k6z6tt garantalja, ahol a cégek és vendégeik jol érezhetik magukat és
lehet&ség nyilik szakmai eszmecserékre és kapcsolatbdvitésre.

ar ltay. .
Wagy: L?I.é,:

o
Pos1ongzg 0

Tervezett program:

19:00 Kapunyitas

Vendégek személyes fogadasa és kdszdntése egy
welcome drinkkel érkezéskor.

19:30 Készontd

Az est févédnoke és a MIASZ elndke megnyitja

a rendezvényt.

20:00 - 21:30 Vacsora

Ultetett svédasztalos exkluziv vacsora, korlatlan
italfogyasztassal:

21:30 - 22:00 Nyitétanc

A Kecskeméti City Balett bemutatoja és nyitétanca
22:00-24:00 Zene, tanc, kétetlen beszélgetések
A tanchoz a zenét a Gerrappa band zenekar szol-
galtatja.

Fellépd vendégiink a Bal alatt:
Lui vilagrekorder b(ivész

Az est hazigazdaja Harsanyi Levente
Az est f6szponzora a MasterCard

A balra jelentkezni a miasz@miasz.hu emailcimen
lehet. A részvétel dijat kérjik a jelentkezéssel
egyidejlileg, a MIASZ Budapest Banknal bezetett
10102244-09741706-00000008 szamu szamlajara
atutalni. (Megjegyzésben kérjik feltlintetni: ,részvé-
teli dij”.) A meghivét és a szamlat a pénz beérkezé-
se utan postazzuk ki.

A részvételi dij a tagok
és vendégeik részére: 27.500 Ft,
december 31-ig torténd befizetés esetén: 25.000 Ft




FELHIiVAS

2017/2 INOVEMBER] MIASZ HIRLEVEL | 15

MIASZ - MASTERCARD BAL
TAMOGATASI LEHETOSEGEK

Arany tamogatéi csomag
Dija: 200. 000 Ft + Afa.

A kiemelt tdmogaté szamara biz-

tositott megjelenési lehet6ségek:

@ Szponzor logo minden nyom-
tatott és elektronikus anyagon,
prezentacids és sajté anyago-
kon is. A bal meghivojan.

@ Hirlevélben valé megemlités

@ Scroll up banner elhelyezése a
www.miaszbal.hu oldal oldal-
s6 savjaban, a bal lezarulasat
kévetéen még két hdnapig.

@ 2 f6 ingyenes részvétele
a balon

® A helyszinen 1 db a termékhez
k6t6dd installacio kihelyezése,
a molindt/installaciot a tamo-
gato biztositja

@ Logo elhelyezése a rendez-
vény a sajtofalon.

@ Ismertetd anyagok kihelyezé-
se a helyszinen

Eziist tamogataéi dij:
Dija: 100. 000 Ft + Afa.

A kiemelt tdmogat6 szamara biz-

tositott megjelenési lehetéségek:

@ Szponzor logo minden nyom-
tatott és elektronikus anyagon,
prezentacids és sajté anyago-
kon is. A bal meghivéjan is.

@ Hirlevélben valé megemlités.

@ Scroll up banner elhelyezése a
www.miaszbal.hu oldal oldal-
s6 savjaban, a bal lezarulasat
kovetéen még két hdnapig.

® A helyszinen 1 db a termékhez

k6tdd6 installacio kihelyezése,
a molinét/installaciét a tamo-
gato biztositja

@ Logo elhelyezése a rendez-
vény a sajtofalon.

@ Ismertetd anyagok kihelyezé-
se a helyszinen

Py

A Bal tervezett févédnbke Varga Mihaly

Bronz tamogatéi csomag
Dija: 50. 000 Ft + Afa.

A tamogat6 szamara biztositott

megjelenési lehetéségek:

@ Logo elhelyezése a sajtofalon.

@ Szponzor logo a meghivon

@ Ismertetd anyagok kihelyezé-
se a helyszinen

A Bal F6 tamogatdja a Mastercard



A KESZPENZMENTES FIZETESI TREND MAR UTOLERTE AZ AUTOMATAKAT

Alig telik el nap anélkil, hogy egy mobiltarsasag, bank
vagy orszag a készpénzmentes fizetés trendjével
kapcsolatos U] bejelentést ne tenne. Ez a trend mar
beindult az automatas Gzemelteték kérében is. Inkabb
elébb, mint késdbb, ez bizonyara eléri az egész
vending teruletet, mivel csak id6 kérdése amig a
vasarlok hozzaszoknak a készpénznélkuli
vasarlasokhoz és tébbé nem hordanak maguknal
készpénzt. Helyette eléveszik hitel-, betéti-, felt6ltds
vagy egyéb kartyajukat vagy ezeket helyettesitd
mobiltelefonjukat, hogy terméket vagy szolgaltatast
vasaroljanak.

Az ismert fejlemények kovetkeztében megnévekedet
lzemeltetési koltségek miatt fokozott jelentdséggel
bir, hogy az Uzemeltetbk ne veszitsenek el
értékesitési lehetéséget a jovoben. Rendkivil fontos,
hogy az uzemeltet6k gondoskodjanak arrél, hogy az
eszkdzeik elfogadjak ezeket a készpénzmentes
fizetési médokat. Az nyilvanval6, hogy az igény erre

megvan, de a megoldas hianyozhat.

Az UzemeltetOknek olyan fizetési megoldasokat kinalé
szolgaltatokkal kell — egylttmUkddniik, amelyek
lehetévé  teszik szamukra a legnépszer(ibb
készpénzmentes fizetési megoldasok elfogadasat.

A NAYAX VPOS terminaljai teljesitik ezeket az

elvarasokat.

Az EMV éltal hitelesitett, PCI-DSS biztonsagi
tanusitvannyal rendelkez6 készpénzmentes fizetési
megoldasokkal rendelkez6 NAYAX rendszer lehetévé
teszi a hitelkartyakkal, betéti kartyakkal, el6re fizetett
kartyakkal zéart kdérnyezetekben, példaul irodakban,
gyarakban és egyébb intézményekben végzett
fizetéseket, valamint a mobil fizetéseket, mint a
Simple, Apple Pay, Android Pay, Samsung Pay,
Google Wallet és a tébbi applikacié hasznalatat.

A NAYAX folyamatos, ingyenes online
szoftverfrissitésekkel koveti a legujabb készpénz
nélkuli fizetési megoldasokat, igy véasarléi mindig
naprakész gépeken fizethetnek. A NAYAX kovetkezd
generacioés érintéképernydés VPOS Touch terminalja
lehetbvé teszi a QR kbdos fizetési megoldasokat, mint
példaul az Alipay vagy a WeChat.

NAYAX komplett megoldast kinal egy eszkdzzel,
kiszolgélva az Uzemeltetbnek a kezel6személyzet
nélkul mikodoé berendezéssel kapcsolatos valamennyi
igényét. Ezzel egyszerlvé és kényelmessé valik a
NAYAX rendszerrel val6 munka, ami lehet6vé teszi az
Uzemelteté részére, hogy csak az Uzleti sikerei

épitésére koncentraljon.

Ha érdekli hogyan segitheti a NAYAX az On
tevékenységét és
ajanlatot kapni, kérjik keresse a HANDAV Kft-t.

szeretne személyre szabott




NAYAX ELONYOK - UZEMELTETOI SIKEREK

—— ' mobilfizetés j—
(Simple, —
ApplePay, ;’fr felel

Android Pay, gagrnedieie”a
. legszigorubb

stb.) I g i

| biztonsagi
elGirasoknak

(EMV, PCI-DSS)

escsikos
ankkartyak
elfogadasa

== 9 3.
s 1 . =,
-~ o i
L J i - b

ik
tavoli termék

i

automatak
99%-val
kompatibilis
- egyszeriiés
gyors |

. . gazdasagosabb .
peszerelhetoseg-; lizemeltetést tesz “

N lehet6vé ]

Tovabbi informacio: HANDAV Kft. E-mail: korodi@nayax.com Tel.: +36-30-415-9514 +36-20-934-2183
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Kozelgo programok,
kiallitasok, vasarok:

2017.

november 16. Spoon hajé - Workshop

2017.

=

november 23-24. E x Evex 2017, Réma

2018.

februdr 24. MIASZ Bal

2018.

2018.

marcius E Vending Paris
&

marcius 20-23. Anuga Food Tec

2018.

majus 17. MIASZ konferencia

2018.

junius 6-9. vedizia - Venditalia 2018

1/1 oldal
hirdetes

200 mm x 280 mm

(+ minden iranyban 5mm
kifutd! 210 mm x 290 mm)

Hirdetesi
lehetosegek
a Hirlevelben

Kovetkezo Hirlevellink

megjelenési datuma:

2017. december 9.

Anyagleadasi hatarido:

2017. november 30.

A hirdetési anyagot - nagy felbontasu jpg.
vagy nyomdai mindségi pdf. formatum-
ban - a lapzarta datumaig kérjik eljuttatni
a miasz@miasz.hu e-mail cimre.

ARAINK:

MIASZ tagoknak:

Borité 40.000 Ft + afa
1/1 oldal 30.000 Ft + &fa
1/2 oldal 15.000 Ft + &fa
1/4 oldal 7.500 Ft + &fa

Nem szbvetségi tagoknak:
Borit6 40.000 Ft + afa

1/1 oldal 60.000 Ft + afa

1/2 oldal 30.000 Ft + afa

1/4 oldal 15.000 Ft + afa

sl DL | it

1/4 oldal
hirdetés

B2 m 121 mm

(ki azaz nem kifulda)

1/2 oldal
hirdetés

172 mm x 121 mm

[k, Bzar nem xielosl
vagy
200 mm x 131 mm

an ramwvtan & mm Kitulalh



AMOUNT: 2,98 €
TAP YOUR CARD

.Napjainkban a kereskeddk szamara értékesitési kiesést
jelent, ha a bankkartyas fizetést nem tudjak elfogadni...”

LEPJEN A VASARLOI FELE,
EPITSEN BE AUTOMATAIBA
INGENICO KARTYALEOLVASOT!

A készpenzmentes INGENICO fizetési alkalmazas telepitése
nem jelenthet problémat az On cége szdmara sem.

NOVELJE BEVETELEIT, KERESSEN MINKET BIZALOMMAL!

Coffes Coffee & Drink Systems Kift.
&Drlnk Q www.italautomatak.hu/keszpenzmentes | ngen |CO

Ve INGEN,COpartnere telefonszamunk: +36 1 278 2010
avending ipardgban
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fejlett, kettos érintésnéelkuli MDB protokol
technoldgia (EMV & MIFARE) egyszerd beépithetéség,
zart lancu biztonsagos fizetes kis helyigény
videdreklam lehetéseg a feluleten HUF alapu gyors elszamolas

S leoinT

www.cashpoint.hu

Cashpoint Hungary Kft
Tel.: + 36 20 9705710 + 36 1 244 8001 www.vendotek.com



